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La gestion de crise dans les projets stratégiques

Synthése des enquétes de satisfaction
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Synthése de I'ensemble des conférences
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Entretiens 2012 - La gestion de crise dans les projets stratégiques
Synthése de l'enquéte de satisfaction

Choix des sujets
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Correspondance entre sujets annoncés et sujets traités
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Entretiens 2012 - La gestion de crise dans les projets stratégiques

Synthése de I'enquéte de satisfaction

Synthése de I'ensemble des conférences

Synthése conférenciers
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Nombre de questionnaires retournés :

101

Présentateur

O Tres satisfaisant
(++)
B Satisfaisant
(+)
OCorrecte
0
O Insatisfaisant
)
W Trés insatisfaisant

)

11/04/2012



n I
A . 4 4
; Chapitre Paris
"l oo orRanceE

Entretiens 2012 - La gestion de crise dans les projets stratégiques

Synthése de I'enquéte de satisfaction

Conférence "Comprendre la dynamique d’'une crise" (Simone Eiken et Olivier Velin)
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Comprendre la dynamique d’une crise (Simone Eiken et Olivier Velin)
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Nombre de questionnaires retournés : 101

Présentateurs
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Synthése de I'enquéte de satisfaction

11%

Degré de mise en application
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Degré de mise en application (de I'ensemble de la journée des Entretiens)

Pensez-vous mettre en pratique des éléments que vous avez appris

aujourd'hui?
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IPV 4 I Synthése de I'enquéte de satisfaction
4 4 A

Chapitre Paris
LE-DE-FRANCE

Questionnaire type

Tres Tres

satisfaisant Satisfaisant Correcte Insatisfaisant insatisfaisant
(++) (+) () () (--)
ORGANISATION DE L’EVENEMENT (communication et logistique)

COMMUNICATION
Mode de communication de I'existence de I'événement

Niveau d'information donné (courriers)
Niveau d'information donné (emails)
Niveau d'information donné (site web)

Qualité de la communication générale

LOGISTIQUE
Lieu de I'événement
Durée et modalités du déroulement de I'événement

Qualité du repas et du service
Organisation des conférences pléniéres et ateliers

Animation, jeux
Documents et matériels
Qualité de la logistique générale

CONTENU DE L'EVENEMENT
ASPECT GENERAL

Choix des sujets
Pertinence des conférences pléniéres

Pertinence des ateliers
Correspondance entre sujets annoncés et sujets traités

Qualité des débats et exposés
Qualité contenu général
ASPECT SPECIFIQUE (conférences et ateliers)
Comprendre la dynamique d’une crise (Simone Eiken et Olivier Velin)
Présentation
Présentateur
Crisis Management in an intercultural environment (Dr. George Simons)
Présentation
Présentateur
Retour d'expérience : Quand une crise politique s'invite dans un projet (Cynthia Perret)
Présentation
Présentateur
Retour d'expérience : Renversement de situation suite a une crise (Jacques Beau)
Présentation
Présentateur
Table ronde : le comportement du chef de projet en situation de cris (Régis Nérée, Emmanuelle Gagliardi et Cathia Birac)
Présentation
Présentateur
Role de I'équipe dans la gestion de crise (Laurent Vibert)
Présentation
Présentateur
Le projet en crise, une opportunité stratégique! (Fadi EI Gemayel)
Présentation
Présentateur
War rooms et gestion des parties prenantes (Yves-Michel Marti et Ghislain de Rugy)
Présentation
Présentateur
La communication en situation de crise (Hughes Le Bret)
Présentation
Présentateur

Tres Tres

satisfaisant Satisfaisant Correcte Insatisfaisant insatisfaisant

(i) () (/) () ()

Degré de mise en application
Pensez-vous mettre en pratique des éléments que vous avez appris
aujourd'hui?
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